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Carta
a los accionistas

ESTIMADOS ACCIONISTAS Y COLABORADORES

Es motivo de satisfaccion para el Consejo de
Administracion de Meridiano S.A. Compafia
Espafiola de Seguros (en adelante, Meridiano),
hacerles participes de la presente memoria donde
se recogen los resultados econdmicos vy los
principales hechos acontecidos durante el ejercicio
2011,

El ejercicio 2011 ha resultado para Meridiano un
afo de consolidacidn en diferentes aspectos:

1. Hemos realizado pasos en la integracion
operativadela Compafia participada La Corona,
unificando criterios y sistemas operativos, al
tiempo que dedicado grandes esfuerzos a
nuestra red de agentes.

2. Hemos concluido la implantacion de la nueva
plataforma tecnoldgica y, desde finales de 2011,
toda la organizacion utiliza un mismo sistema
informatico.

3. Hemos reformulado nuestros Valores y
aprobado un Cédigo Etico donde se recogen
las pautas de conducta que debemos cumplir
todas las personas que pertenecemos a Grupo
ASV.

4. Hemos continuado desarrollando el sistema
de Control Interno vy la Gestion de Riesgos con el
objetivo de enfocar nuestro proyecto de negocio
hacia la Eficiencia, la Solvencia y la Transparencia
y, por primera vez, se han identificado tanto los
riesgos operacionales como los no operacionales,
asi como los riesgos internos y los externos.

Respecto a las magnitudes econdmicas, cabe
resaltar, como uno de los principales datos del
ejercicio 2011, el crecimiento del 3,66% producido
en las primas devengadas del seguro directo, lo
que ha supuesto que Meridiano haya conseguido
un resultado positivo de la cuenta técnica de un
11,60% sobre las primas. La consecuencia final ha
sido alcanzar un resultado después de impuestos
de mas de 2,3 millones de euros, cifra ligeramente
inferior a la del afo anterior.

A nivel consolidado, Meridiano y La Corona, han
obtenido unas primas por importe superior a
39 millones de euros y un resultado después de
impuestos de 2,2 millones de euros.

Como conclusion, deseamos resaltar que las
acciones, elementos y datos contenidos en esta
memoria muestran, en su conjunto, la solidez
de Meridiano que, no obstante, debera seguir
incrementandose para posicionarse como empresa
lider y siempre con el objetivo de atender las
necesidades de nuestros clientes, colaboradores,
proveedores y accionistas.



El crecimiento del 3,66% producido
las primas devengadas del seguro di
ha supuesto que Meridiano haya co
un resultado positivo de la cuenta te
de un 11,60% sobre las primas.”
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Seguimos creciendo
en buena compania

EVOLUCION EMPRESARIAL

Seguros Meridiano inicia su actividad en Granada el
11de mayo de 1966. Desde el principio se especializa
en el ramo de decesos, complementando este
servicio con otros productos cuya finalidad es la de
brindar tranquilidad a las personas y garantizarles
el acceso a prestaciones de maxima calidad.
La especializacion en dicho ramo le confiere un
conocimiento del mercado unico gracias a mas
de 45 afos de experiencia y una trayectoria de
crecimiento, solidez e innovacion.

Esta trayectoria se ha logrado mediante la apuesta
continua por detectar las necesidades de nuestros
clientes y la busqueda de soluciones que le
proporcionen una atencion y ayuda que superen
sus expectativas. Esta busqueda de la excelencia
se refleja en todas las dreas de la Compania, desde
aquellas mas cercanas al Cliente como aqguellas
gue dan servicio a otras o, incluso, las empresas
con las que colaboramos.

Esta vocaciéon se refuerza y complementa en la
union con otras companias, como es el caso de La
Corona, historica compafia del ramo de seguros de
decesos con fuerte presencia en Murcia y Galicia.
Las sinergias resultantes de tal union permiten que
Meridiano se sitle, segun los rankings del sector
seguros, entre las primeras empresas del ramo de
Decesos de Espana.

Ademas de estos cimientos que marcan nuestra
trayectoria, solidaridad y deporte, conforman
otros dos grandes pilares. Fomentamos practicas
qgue promuevan la vida saludable y realizamos
acciones para ayudar a los mas desfavorecidos
a través de colaboraciones con diferentes ONGs.
Estos aspectos sustentan las bases de nuestra
politica de Responsabilidad Social Corporativa.

En la actualidad, Meridiano cuenta con mas de 80
puntos de venta directos situados en las principales
ciudades y da servicio a casi 600.000 clientes,
cifras que avalan y refuerzan nuestro lema: “En
buena Compania”.
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Los hombres no viven juntos porque si,
sino para acometer juntos grandes empresas.”

José Ortega y Gasset



Consejo
de administracion
y equipo directivo

CONSEJO DE ADMINISTRACION EQUIPO DIRECTIVO
D. José Juan Paya Cayuelas D. Angel Palomares Bartolomé
D. José Paya Santacreu D. Miguel Brotons Cano
D. Andrés Baeza Pastor D. Alejandro Ginerés Marin
D. José Luis Baeza Pastor D. Victor Humanes Cuenca

D. Ricardo Vazguez Rodriguez

D. José Luis Romero Vallejo

D. Andrés Baeza Pastor

D. José Javier Berenguer

D2. Marisa Morant Ferrando

D. Francisco Jiménez Meléndez

D2. Patricia Egea Giner

D. Ignacio Santamaria Sanchez
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Nuestros
valores

VALORES DE UN GRUPO

Es una conducta que denota gran modestia, algo opuesto a la vanidad. Significa
actuar con determinacion tranquila y pausada, canalizando la ambicion hacia
la Compania, y hacia si mismo. Ser humilde consiste en atribuir el mérito del
éxito al equipo, no solo a uno mismo.

Es algo bdsico en cualquier relacion humana. Aceptar y comprender a los demds,
su forma de ser,de pensar y de actuar. Garantizar un trato digno, cercano y cdlido
hacia nuestros companeros y clientes.

Remar todos en la misma direccion, donde el bien comun sea lo buscado. La
diversidad genera oportunidades de enriquecimiento mutuo, y solo desde la
colaboracion, todos los proyectos podrdn ser realidad. Trabajar en equipo significa
evolucionar apoydndonos unos en otros, compartiendo responsabilidades,
iniciativas y soluciones.

Tener una actitud responsable es afrontar las consecuencias de un hecho cuando
actuamos con libertad. Ser responsable significa reconocer abiertamente nuestros
errores.

Implica un esfuerzo por ayudar, comprender las necesidades de nuestros clientes
(internos o externos) y ofrecer un excelente servicio. La orientacion al cliente
significa garantizar que se siguen los estdndares de calidad del Grupo ASV.



Asistir a las personas

"L proporcionando ayuda,
confianza y tranquilidad con
servicios y productos de calidad,
a través de profesionales con
vocacion de servicio.”
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Nuestra
actividad




Cifras
de negocio
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1.300
600.000
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Meridiano

La Corona

Total

«

RESULTADOS CONSOLIDADO 2011

Asegurados Primas Rentabilidad

472.319 33.555.254
96.533 6.433.572
568,852 30.985.826

Recuerda que lo mds importante respecto a
cualquier empresa es que los resultados no estdn
en el interior de sus paredes. El resultado de un
buen negocio es un cliente satisfecho.”

Peter Drucker
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Trabajar tan duro como se lo pidas a otros.
Luchar por lo que creas que es correcto, sin importar las posibilidades.
Saber que los errores pueden ser el mejor maestro.”

George Steinbrenner

Evolucion Cifras de Negocio MERIDIANO
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Evolucion Rentablidad MERIDIANO Cuadro Explotacion
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Evolucion Cifras de Negocio LA CORONA

2011

2011

2010

2009
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Cinco valores,
una aptitud

FORMACION CONTINUA

Trabajar en Meridiano, hoy mas que nunca,
significa trabajar en una cultura compuesta por
cinco pilares: la orientacion al cliente, el trabajo en
equipo, la humildad, el respeto vy la responsabilidad.
El gran teson por impulsar nuestros valores, se ha
debido al firme convencimiento por parte de la
Direccion de que contribuyen a buenos resultados.
Por ello, en el Ultimo trimestre, el equipo directivo
fue el protagonista de unos talleres en torno a la
cultura y la filosofia de la Compania. Germen de tal
reflexion se consensuaron una serie de definiciones
clave y un codigo de conducta con la intencion de
garantizar un comportamiento ético y responsable
en el desarrollo de nuestra actividad, mas alla del
obligado cumplimiento de la ley. Una guia para
inspirarnos a la hora de trabajar y de relacionarnos
con clientes, proveedores, compaferos y la
sociedad en general.

«

A lo largo de todo el afio seguimos apostando
fuertemente por la formacién. Asi que dentro
del Campus ASV celebramos seis ediciones con
asignaturas muy practicas y conociendo mas a
fondo los servicios funerarios para entender mejor
nuestro principal ramo que es el deceso.

La continua incorporacion de nuevo talento a
la Compafia, requiere invertir en los medios vy
recursos necesarios para que a través de planes
de acogida, consigan integrarse rapidamente al
equipo humano.

En Meridiano, apostamos por la formacion vy la
calidad humana, siendo conscientes de que las
personas son nuestro mejor valor afadido.

Compartir juntos una herramienta de mejora:
la formacion mds prdctica, mds personalizada
y accesible a todos.”



-—

Asignaturas

Ediciones

Il I v VI
Bienvenido al Grupo ASV ° ° °
Aumenta tu efectividad a través de las Tecnologias de la Informacion ° o [} .
Atencion al cliente: deja tu huella . ° ° °
Lo que todos debemos saber: productos en Servicios Funerarios. . ° °
Normativa en Servicios Funerarios. ° ° [} °
éSabes lo que hay que saber?: productos Meridiano . ° ° °
Gestion integral de Recursos Humanos o L]
Las Relaciones Laborales: principales aspectos de la ndmina, los contratos, etc. o
Procedimientos juridicos aplicados o
La venta consultiva en el Sector Funerario . o °
Vender mejor en seguros . o °
Facturacion Navision (Servicios Funerarios) °
De persona a persona. Vision in & out. ° ° °
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Meridiano
en linea

ORIENTADOS AL CLIENTE

El Centro de Atencion Teleféonica (CAT) de
Meridiano se encuentra disponible al servicio
del cliente 24 horas, todos los dias del afo, y
estd compuesto por un equipo de profesionales
seleccionados rigurosamente y apoyados por un
exigente programa de formacion continua. Este
departamento constituye, en muchas ocasiones,
el principal punto de referencia de nuestros
asegurados con lo que debemos maximizar la
calidad de su respuesta en aras de obtener el
mejor servicio para nuestros clientes.

Durante el afo 2011 se atendieron mas de
46.000 llamadas, dando respuesta a las variadas
cuestiones planteadas por nuestros asegurados,
desde la consulta de los datos de su poliza hasta la
intervencion en asuntos médicos de urgencia.

Por otra parte, el servicio de Gestores de Asistencia
(GEAS) se compone de una red de profesionales
cuya mision es atender a nuestros asegurados y
sus familiares ante la pérdida de sus seres queridos.

La esmerada atencion afectiva y alta capacidad
resolutiva de nuestros GEAS ha quedado
demostrada, con un 96% de valoracion en los
cuestionarios de satisfaccion recibidos, en los cerca

de 900 expedientes de gestoria abiertos, junto a
la tramitacion de mas de 800 pensiones y 1.400
certificados de ultimas voluntades. De este modo
se realizaron mas de 2.000 asistencias de forma
personalizada dando prioridad a la excelencia en
el servicio y cuidando cada detalle para lograr
la satisfaccidon plena de nuestros clientes en la
prestacion de nuestros servicios.

Ademas del compromiso de calidad de la
prestacion de Decesos, marca de identidad del
Grupo, Meridiano escucha a los asegurados vy
analiza sus necesidades para presentarles garantias
complementarias proporcionadas por reputados
proveedores del sector.

La amplia utilizacion de estas garantias constituye
el refrendo de nuestra voluntad de informacion
a la cartera de sus derechos, como indican las
mas de 7.800 llamadas sobre consultas acerca de
informacion y asesoramiento médico.

La satisfaccion en su utilizacion mejora cada afo
en las valoraciones medias recibidas y se situa en
niveles muy altos, como podemos comprobar en
los siguientes cuadros:
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Valoracion media del servicio en general

(ESCALA DEL 1 AL 10)

GESTORIA LEGAL 8,86
ASISTENCIA JURIDICA TELEFONICA 7,92
ASISTENCIA MEDICA 8,59

Grado de satisfaccion reparaciones

Valoracion media

(EN %)

ATENCION Y TRATO RECIBIDO POR EL TECNICO

96%

GENERAL CON LA REPARACION

94%

El Centro de Atencion Telefonica (CAT)
de Meridiano se encuentra disponible
al servicio del cliente 24 horas,

todos los dias del ano.”
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Meridiano
sigue creciendo

DISTRIBUCION GEOGRAFICA

Meridiano ha apostado siempre por la cercania a Actualmente en Meridiano contamos con mas de
sus clientes, por lo que la expansion geografica ha 80 puntos de venta repartidos por todo el territorio
sido uno de los pilares fundamentales de nuestro  nacional.

crecimiento.

Esta apuesta queda reflejada en la apertura de
nuevas oficinas y la presencia de equipos humanos
que destacan por el conocimiento de los productos,
cercania al cliente y profesionalidad.




Sucursales y oficinas de Meridiano

PROVINCIA LOCALIDAD DIRECCION
ALICANTE AVDA. AGUILERA, 50 - 52
BENIDORM AVDA. ALFONSO PUCHADES, 19 LOCAL 8
EL CAMPELLO AVDA. GENERALITAT, 24 BAJO
ALICANTE
MUCHAMIEL AVDA. CARLOS SOLER, 11 LOCAL 6
SAN JUAN DE ALICANTE C/ DEL MERCADO, 12
SAN VICENTE DE RASPEIG C/ ALICANTE, 4
’ ALMERIA C/ JESUS DURBAN REMON, 2 -1- A
ALMERIA
EL EJIDO C/ COLOMBIA, 3 EDIF. TORRE-EJIDO
BADAJOZ C/ MENACHO, 42
BADAJOZ
DON BENITO C/ ARROYAZO, 12 - ENTREPLANTA
BADALONA PLAZA PEP VENTURA, 14 - 16 ENT. 12
BARCELONA
MANRESA AVDA. DE LAS BASES DE MANRESA, 58
ALGECIRAS C/ CORONEL CEBALLOS, 6
BARBATE AVDA. DEL MAR, 6
CADIZ C/ CUESTA LAS CALESAS, S. ELENA 3
CHICLANA DE LA FRONTERA C/ PACIANO DEL BARCO, 2 LOCAL 4
CONIL DE LA FRONTERA CARRETERA DEL PUNTO, 23
CADIZ JEREZ DE LA FRONTERA C/ LARGA, 61
LA LINEA DE LA CONCEPCION C/ TEATRO, 16
PUERTO DE SANTA MARIA C/ LARGA, 29
SAN FERNANDO C/ BENJAMIN LOPEZ, 1- 1°A
SANLUCAR DE BARRAMEDA C/ CALZADA DE LA INFANTA, 3
UBRIQUE C/ DOCTOR ZARCO BOHORQUEZ, 16
CASTELLON CASTELLON AVDA. VALENCIA, ESQ. PLAZA VILLANUEVA DE ALCOLEA, 7
CEUTA CEUTA C/ REAL, 8
CORDOBA CORDOBA AVDA. GUERRITA, S/N C.N. LOS AZAHARES, LOCAL 13
GRAN CANARIA TELDE C/ CALDERIN LOPEZ, 3 BAJO I1ZQ.
BAZA C/ CORREDERA (ESQ. C/ BOLAS, 16)
GRANADA CAMINO DE RONDA, 93
GRANADA
GUADIX AVDA. BUENOS AIRES, 3 BAJO
LOJA AVENIDA DE LOS ANGELES, 19 BAJO
HUELVA C/ GOBERNADOR ALONSO, 2 - 3¢
HUELVA
ISLA CRISTINA C/ DEL CARMEN, 27
ALCALA LA REAL AVDA. ANDALUCIA, 50
JAEN JAEN AVDA. DE MADRID, 50 LOCAL 46
LINARES C/ CORREDERA DE S. MARCOS, 13
LA CORUNA LA CORUNA AVDA. PRIMO DE RIVERA, 11 - 12 - IZQ.
LAS PALMAS LAS PALMAS C/ LUIS DORESTE SILVA, 18
LUGO LUGO C/ RONDA MURALLA, 55 - 2¢




Sucursales y oficinas de Meridiano
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PROVINCIA LOCALIDAD DIRECCION

ALHAURIN EL GRANDE PLAZA BAJA, 7 bis

ANTEQUERA C/ COMEDIAS, 1

COIN C/ CANUELO, 8

FUENGIROLA C/ LA UNION, 19
MALAGA MALAGA C/ HILERA, 6

MALAGA (AGENCIA ALIANZA) C/ LARIOS, 6 - 12 DCHA

MARBELLA C/ PENUELAS, 1

NERJA C/ PINTADA, 84 - 86

TORRE DEL MAR AVDA. ANDALUCIA, 96
MURCIA MURCIA C/ GRAN VIiA ESCULTOR SALZILLO, 15 - 32 IZQ.

DOS HERMANAS AVDA. ANDALUCIA, 91 LOCAL 2

ESTEPA AVDA. ANDALUCIA, 87

LOS PALACIOS AVDA. DE CADIZ, 5
SEVILLA - -

OSUNA PLAZA RODRIGUEZ MARIN, 7 BAJO

SAN JOSE DE LA RINCONADA C/ MADRID 96, BAJO A

SEVILLA AVDA. ENRAMADILLA, 1 LOCAL 8 EDIF. PTA. REAL
TOLEDO QUINTANAR LA ORDEN CTRA. NAC. 301 MADRID - ALICANTE

CARLET C/ BALAGUER, 119
VALENCIA QUART DE POBLET AVDA. SAN ONOFRE, 35

VALENCIA C/ CIRILO AMOROS, 2 - 2 ESQ. RUZAFA

Agencias afectas de Meridiano

PROVINCIA LOCALIDAD DIRECCION

BENIDORM C/ PUIG CAMPANA, 2 LOCAL 3
ALICANTE —

ELCHE AVDA. VICENTE BLASCO IBAKNEZ, 2 BAJO
BADAJOZ BADAJOZ AVDA. DE COLON, 18 A
CORDOBA PRIEGO DE CORDOBA C/ RAMON Y CAJAL, 9
GRANADA ALMUNECAR C/ CARINENA, EDF. MIAMI, BAJO
LA CORUNA NOIA C/ PINTOR XENARO CARRERO, 7 - 3 A
LEON PONFERRADA AVDA. ESPANA, 40 - 12 1ZQ. OFICINA 5
MALAGA MALAGA CAMINO DE LOS GUINDOS, 9

BENIEL C/ ARTURO PEREZ REVERTE, 17

LORCA C/ LOPE GISBERT, 18 "EDF. LA UNICA" ENTRESUELO |
MURCIA MURCIA C/ TRAPERIA, 36 LOCAL 4 - 9

TOTANA AVDA. SANTA EULALIA, 3

SANTA CRUZ DE TENERIFE

SANTA CRUZ DE TENERIFE

C/ JUAN RAVINA MENDEZ, 9

VALENCIA

ONTINYENT

AVDA. TORREFIEL, 10



Oficinas de La Corona - Meridiano

PROVINCIA LOCALIDAD DIRECCION
LA CORUNA FERROL CARRETERA DE CASTILLA, 124 BAJO
ALCANTARILLA C/ MAYOR, 246 BAJO
CARTAGENA C/ AIRE, 11 BAJO
MURCIA MULA C/ GRAN ViA, 6 BAJO
MURCIA GRAN VIA ESCULTOR SALZILLO 15, 32 1ZQ.
PLIEGO C/ STA. ANA, 2
ORENSE ORENSE PLAZA PAZ NOVOA, 2 -2° B
PONTEVEDRA VIGO C/ GARCIA BARBON, 102

[ Nerja (Mdlaga) ) [ Abierta )
Cambios de ubicacion N Jerez (Cddiz) ) ( Realizado )

( Murcia (La Corona) ) [ Realizado )

[ Carlet (Valencia) ) [ Reformada J
( Ubrique (Cddiz) ) [ En marcha )

( Cddiz ) En marcha )

[ Linares (Jaén) ) En marcha )

En Meridiano seguimos mejorando
para estar cerca de nuestros clientes.”



Ralph W. Emerson
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Meridiano y la
COMUNICAcIion
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Mas cerca de ti

INTERNET Y REDES SOCIALES

En Meridiano apostamos por la comunicacion. Por
ello, invertir en la mejora continua de los distintos
canales de comunicacion ha sido y es una de las
premisas de nuestra Compafia cuyo refrendo fue
la renovacion de la pagina web y el establecimiento
de una politica de comunicacion on-line junto con
la introduccion de nuestra marca en Facebook vy
Twitter.

Tal como avalaron en el 2011 prestigiosas
publicaciones del sector, se otorgd un impulso
creativo y funcional a la pagina de Meridiano,
convirtiéndola en una web mas accesible y
amigable.

Para proximos ejercicios, el compromiso de
Meridiano es ampliar los servicios ofrecidos a
través de la web, en aras de fomentar la interaccion
Cliente - Companhia.

REDES SOCIALES

Internet ha cambiado la forma de comunicarnos.
El avance de las redes sociales y el intercambio
de informacion a través de foros y blogs son
imparables. Gracias a estas herramientas, cada
dia miles de personas comparten ideas sobre los
productos y servicios que forman parte de su vida
cotidiana. En las redes sociales y en la Web 2.0 el
usuario interactua en muchas de las tradicionales
labores de marketing de las empresas.

El reto social de Meridiano se centra en el
cumplimiento de estos objetivos:

Escuchar.

Para dar el mejor servicio resulta imprescindible
atender activamente las necesidades de nuestros
clientes.

Hablar.
Es fundamental mantener una comunicacion fluida
con nuestros clientes.

Transmitir energia.

Meridiano apuesta por localizar a sus clientes mas
fieles y utilizar las redes sociales para aumentar la
efectividad del boca a boca.

Apoyar.
Queremos que nuestros clientes se conozcan vy
ayuden entre ellos.

Integrar.
Ahora, mas que nunca integramos a los clientes en
los procesos de la Compafia.
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Meridiano
es noticia

APARICIONES EN PRENSA




LOS MEDIADORES

REALE RENUEVA
ACUERDOS CON APROMES MERIDIANO MOTIVA A SU RED CON VIAJES DE
Y ESPABROK INCENTIVOS
Javier Garcia Bernal, presidente de EGUROS Meridiano premi6
Apromes, y Juan José Municio, vocal a su red comercial con tres
de Relaciones con Aseguradoras; y por viajes de incentivos para moti-
parte Reale, Rafael Calderdn, director var a los trabajadores y premiar
de Corredores, y Antonio Garrido, eje- el logro de objetivos en 2010.
cutivo del Canal de Corredores, firma- De la iniciativa, se beneficiaran
ron la renovacion del acuerdo entre mas de 130 personas, entre tra-
ambas entidades. El convenio se ex- bajadores y acompafiantes, en
tiende a Canarias, donde Apromes ha marzo y abril. Los destinos fue- -
iniciado sus actividades, nombrando ron desde cruceros por las Islas Griegas, hasta estancias en paradores y fines
delegado al corredor Gustavo Martinez, de semana en la Ribera del Duero.
y contando con IC Brokers; Brokerman Segun Angel Palomares, director general, “buscamos que nuestro equipo
Nova; Tiquital; Henriquez y Asociados, comercial encuentre una motivacion mas a su tarea diaria al mismo tiempo
Artbrokers; Bolafios & Rodriguez; Fran- que fomentamos el sentimiento de pertenencia a la empresa y las relaciones
cisco Gonzalez e Hijos; Miguel Benitez interpersonales en un ambiente més distendido”. <

y José A. Santana.
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Seguros Mendlano |

crece un 4 3%
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Caixa Ontinyent no
necesita capitalizarse

CUMPLE EL‘CORE CAPITAL CON UN 2,8%

Valencia

M.B.Nm rado 51 i *".'m.mxr
Iamm.pamaSmos Meri- :bem:esdelazomdeMu:m
diang, dplmmn..m.‘.... La }PGDJI.CB de La
. Siemp 4, Con’om;aﬁ,lacom;imihse
do sus ventas un 43%enel sinia entre las diez primeras
Ejerdciozmo'mnuusd:&a aseguradoras a nivel nacional
de negocio de 32 mill enel ramo de decesos, En pa-
euros. La compaiiia cem‘: labras de su director general, .

2010 con 600.000 asegura- -

dos graciasa lareciente incor-
poracién de Seguros LaCoro-

1. Los buenos datos se com: |
plementan con un ehitda (re-

sultado bruto de explotaciin)
cercanoal 20,8%, en lineacon

el obtenido en afios anterio-
res. En cuanto al mimero de

asegurados, la firma ha su

pe-

_Ansel?slomams “2010 hasi-

un ano muy |mp'nr:3‘llte

Caixa Ontinyent no va a re-
querir capital adicional para
cumplir la nueva normativa,
seginlaclasificacion elabora-
da ayer por el Banco de Espa-
fia. Lacaja valenciana cumple
los requisitos de capital del
Real Decretoy, ademis, sefia-
la que esto le permite seguir

; m msotms, ya que hemaos indepcmlienu; sin integrarse
1 elgru-  enfusi iSIP.
'5)0", Seguros Meridiano Esta entidad, que realiza la
. cuenta con 1.200 profesiona-  gran mayoria de sus opera-
leeymisde‘?omdcvm- ciones en su comarea de ori-
directaen Espaiia, conpre-  gen, tienen una dependencia
gem:na en pré.c‘ncamenue to-  inferior al 20% de sus activos
daslasaubum}rmias. : en el mercado mayorista de

capitales, por lo que la nueva
ley fija.su capital principal mi-
nimo en un 8%, y no en un
10%, como sucede con otras
cajas de ahorros, Al cierre de
2010, el ratio de core capital
deestacajaeradel 8,80%.

A finales de 2010, dispone
de 47 oficinas, una plantilla de
232 empleados, un balance de
932 millones de euros, 778 mi-
llones de euros en inversiones
crediticias, 781 millones de eu-
ros endepdsitos, y 3,6 millones
de euros en beneficio neto,
conunamorosidad del 4,23%.

Administrador judicial para el complejo

CIUDAD DE LA LUZ El Juzgado de Primera Instancia ndmero 3 de
Alicante ha estimado la soligitud de las medidas cautelares pro-
puestas por la empresa plblica autonémica Ciudad dela Luz ensu
demanda confra Aguamanga(por incumplimiento de contrato y ha
acordado imponer una administracién judicial a la gestién que
Aguamarga estd efectuando de los estudios cinematograficos ali-
cantinos, informaM.C. |

El crecimiento, en “niveles préximos a cero”

CEV Elinforme de coyunturaidél cuarto trimestre de la Confedzra-
cidn de Empresas Valencianas (CEV) sefiala que segiin los indicado-
res, elcrecimiento eomdrrmmanttmsu actividad “enniveles pro-
- ximos & cero’; conuna dernanda interna “todavia insuficiente™ y un
sector exterior que s@returan;iodela economiavalenciana,

]

i JLi i o
Nuevo vivero emprgsarlal en Gandia

CAMARA VALENCIA La institucién inaugurd ayer sunuevovivero
de empresas en Gandia, con la presencia del presidente de la Gene-
ralitat, Frarcisco Camps. La instalacisn cuenta con 675 metros cua-
drados y18 despachos, conun aforo méximo para 36empresasy va

" hay una decena instaladas, La Camara también cuenta con viveros

en Sagunto, Requena, Xativa, Ontinyent, Torrent y Paterna,
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La sucursal de Seguros Meridiano en Jerez de la Frontera estrena instalaciones - Grupo Aseguranza
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La sucursal de Seguros Meridiano en Jerez de la Frontera estrena
instalaciones

Jerez de la Frontera cuenta con una nueva sede de Seguros Meridiano. La

sucursal en esta localidad ha cambiado de ubicacion situandose ahora en una de las calles mas
céntricas de Jerez, la Calle Larga, trasladandose desde la Plaza de San Andrés. Segun el coordinador
de la zona, José Sampalo “con estas nuevas oficinas pretendemos ampliar y ofrecer un mejor servicio
en Jerez. Consideramos que estamos en una de las zonas méas valoradas y con tradicién de la ciudad
por lo que conseguiremos estar mas cerca si cabe de los jerezanos”.

José Sampalo también ha destacado que se han respetado los restos de la muralla de origen andalusi
que protegia antiguamente la ciudad de Jerez de la Frontera y que actualmente define el perimetro del
casco antiguo, “lo que nos permite contar con un trocito de la historia de la ciudad en el interior de la
nueva sucursal de Seguros Meridiano”.
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Buscar en Aseguranza
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Mas leidas Mas votado Lo ultimo

1. La reforma financiera complica el mapa de
bancaseguros

2. Mapfre, de nuevo lider del seguro espafiol, con
8.307 millones en primas en 2011

3. Mapfre y Bankinter anuncian la creacion de una
nueva aseguradora conjunta

4. Actuario de Vida y responsable de marketing,
puestos mas demandados en seguros

5. Mapfre, Grupo Mutua Madrilefia y AXA, al frente de
la clasificacién en No Vida




Apariciones en prensa

LOS MEDIADORES

ENCUENTRO DE APROMES
Y METLIFE

PROMES y MetLife celebraron un desayuno de trabajo, en el que Enrique

de Carlos, brokerage director de MetLife, resalt6 los 140 afios de vida de
la entidad y expuso los proyectos de futuro. Javier Gémez, director de Nego-
cio, presentd los productos de Proteccion de Préstamos, Vida, Accidentes y
Colectivos, y Javier Sanchez, director de Marketing, la estrategia de imagen y
desarrollo, sobre todo en el drea de Pymes. Por su parte, el presidente de
Apromes, Javier Garcia Bernal, agradecid a Metlife su participacion en este
encuentro y recordd el convenio con la entidad vigente desde 2008.

Asimismo, Apromes incorporo a las corredurias Menarguez y Flores
(Murcia), Martin y Barber (Las Palmas), Interbroker Consulting (Madrid) y a

la corredora Matilde Ortiz (Albacete).

Por iltimo, Apromes lament6 la pérdida de su socio Alvaro Satrdistequi Fi-
gueroa, fallecido en San Sebastian, que fue consejero delegado de Centro
Asegurador, y actualmente lo era de Montico Consultores. <+

en 2012 a 75 dias y en 2013 a 60 dias.
Dina Urbano, ejecutiva en Aon Credit,
apunto que “hemos pasado la peor época
y puede haber un descenso de la morosi-
dad”. Y Susana Martinez, abogada de
Davies Arnold Cooper, recordé que el co-
mercio minorista “ha conseguido ex-
cluirse de la aplicacion de los plazos de
esta Ley”.

Aon Hewitt organizo en Bilbao la se-
gunda jornada informativa sobre ‘Aspec-
tos financieros, contables y laborales de
lareforma de las pensiones. Impactos in-
mediatos para el ejercicio 2011°. También
en Bilbao, Aon celebrd el segundo evento
de su Liga Aon United Iberia, competi-
cion de fatbol entre hijos de clientes y
empleados.

ACUERDO
DE BSA CON CLOSE
BROTHERS

BSA Mediadores Ilegd a un acuerdo
con Close Brothers por el que sus clien-
tes podrén financiar las primas de sus
polizas. En funcién de la cuantia de la
prima, podrdn fraccionar el pago en 6 6
10 cuotas mensuales.

60/Aseguranza

UNITECO ABRE UN
DEPARTAMENTO DE
EXPANSION

Uniteco Profesional nombrd respon-
sable del recién creado Departamento de
Expansion Territorial a Francisco José
Gonzélez, para consolidar su presencia
en el territorio nacional como consultora
de riesgos especializada en médicos y
dentistas. Segun la corredurfa, “supone
un impulso comercial, potenciando que
nos consolida como referencia en estos
sequros”. La nueva division quiere tener
en los proximos 4 afios puntos de ase-
soramiento en toda Espafia. Asimismo,
la correduria abri¢ su primera franquicia
en Murcia. Las préximas aperturas se-
ran en Ledn, Castellon, Salamanca, Bur-
gos y Granada.

RED MEDIARIA
ESTRENA JUNTA
DIRECTIVA

Red Mediaria celebré una Asamblea
Extraordinaria que eligié de su nueva Di-
rectiva hasta 2013, integrada por Carlos
Carrasco, presidente; Alfonso Pérez, vi-
cepresidente; Ana Alonso, secretaria; Mi-

quel Angel Rodrigo, tesorero; y Jests Te-
jedor y Angel Sanchez, vocales.

SUMMA AUMENTA SU
PLANTILLA UN 120% EN
DOS ANOS

Summa tiene ya 28 oficinas en toda
Espafia, con un aumento de plantilla en
los ultimos dos afios del 120%, supe-
rando los 150 empleados. Ademas, tiene
abiertos procesos para la contratacion de
otras 24 personas en diferentes provin-
cias. “No hay ningun érea en la que
ahora no necesitemos més personal”,
sefiala Miguel del Riego, responsable de
RRHH: “Esencialmente buscamos geren-
tes, comerciales y corredores que pue-
dan gestionar nuestros proyectos de cre-
cimiento”.

ACUERDOS DE HELVETIA
CON EL COLEGIO DE
ZARAGOZA Y MPM

Carlos Gonzalez-Hidalgo, director de
Helvetia en Zaragoza, y José Luis Ma-
fiero, presidente del Colegio de Zara-
goza, renovaron el acuerdo entre ambas
en formacion, conferencias y activida-
des ludicas. Asimismo, Helvetia apuesta
por reforzar su cercania hacfa la red de
corredores con la firma de un acuerdo
de integracion de sistemas con MPM
Software, que incluird consulta de péli-
zas y siniestros, y liquidacion de reci-
bos on-line.

MERIDIANO PRESENTA A
SU RED LOS VIAJES DE
INCENTIVOS

Més de 200 miembros de la red de
Meridiano participaron en Antequera en la
presentacion de los viajes de incentivos
con los que cada afio premia a su red.
Para Victor Humanes, director de Marke-
ting, “esta cita se estd convirtiendo en un
encuentro de convivencia por la expecta-
cion de los viajes de incentivos”.

N 162 % Junio 2011
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COMUNIDAD VALENCIANA

BC Fabrics crece en el textil
gracias alos emergentes

esTrRaTEGIA/ El grupo prevé vender un 15% mias este ano por el tirdn fuera
de Europay se ha hecha con lalicencia de Pierre Cardin para mantas.
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La Corona alcanza el equilibrio patrimonial
un ano después de integrarse en Meridiano
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Mutualidad de la Abogacia alcanzé al cierre del tercer trimestre del afio un ahorro gestionado
de 3.275 millones de euros, el 9,48% mas que un afio antes, con una rentabilidad neta de
las inversiones del 5,08% sobre los activos medios invertidos, frente al 5,71% de septiembre
del afio anterior. Todo ello con aportaciones de mutualistas que se elevan a 224,81 millones
de euros, el 17,02% mas, "cifras que merecen una valoracion muy positiva si las
enmarcamos en el contexto econédmico general”, puntualiza la entidad. Los ingresos
financieros descie...

Subir [+] Leer mas

Meridiano ofrece ventajas a los asociados de la Federacion
Alicantina de Comercio

La Federacion Alicantina de Comercio (Facpyme) y Seguros Meridiano
han firmado un convenio de colaboracion que ha sido rubricado por
Pedro Reig, presidente de Facpyme, y Dulce Molina, coordinadora del
area de Levante de Seguros Meridiano. Segun destacan, “con este
acuerdo se emprende una estrecha relacion de colaboracion entre

iy / ambas entidades gracias a la cual los comerciantes alicantinos
asociados podran prote...

Subir [+] Leer mas

PSN cierra temporalmente la residencia Doctor Pérez Mateos para
reformarla

El Complejo Residencial Doctor Pérez Mateos, ubicado en la localidad alicantina de San
Juan y cuyo principal accionista es PSN, va a cerrar temporalmente sus puertas para
acometer reformas con el objetivo de mejorar las instalaciones y los servicios que ofrece. La
reapertura de la residencia esta prevista para finales de febrero.

Subir [+] Leer mas

AMA analiza con cuatro ex ministros de Sanidad los derechos de
los pacientes

£ 54 Dentro del 18° Congreso Nacional de Derecho sanitario, AMA ha

- celebrado un seminario sobre la Ley General de Sanidad y los

“4 derechos de los pacientes, en el que han intervenido cuatro ex
ministros de Sanidad y Consumo: José Manuel Romay, Julian Garcia

Vargas, Angeles Amador y Ana Pastor. El seminario ha sido moderado

\ por el presidente de AMA, Diego Murillo.
Subir [+] Leer mas

Diez gestiones que hay que hacer tras el fallecimiento de un ser
querido

Ante la proximidad, el 1 de noviembre, de la festividad del Dia de los Difuntos, Alianza
Espafiola ha hecho publico un listado de gestiones que es necesario realizar tras el
fallecimiento de un familiar. Segun explican los responsables de la compaiiia, algunas de
estas gestiones deben ser realizadas por los familiares del fallecido, aunque cada vez es
mas habitual que muchas de ellas ya estén incluidas en las garantias que cubren las pdlizas
de seguros de decesos. Las diez gestiones que hay que realizar son: Obtencién del
certificado médico de...

Subir [+] Leer mas

Ribé Salat obtiene autorizacion para la actividad de correduria de
reaseguros

_  Ribé Salat Broker de Seguros ha obtenido la autorizacion
% correspondiente para ejercer la actividad de correduria de reaseguros.

Apariciones en prensa



MERIDIANO MEMORIA ANUAL 2011 3

w
-

PRODUCTOS Y SERVICIOS

600 pruebas diagnosticas. Para Francisco Ivorra, presidente,

PROGRAM AS DE “la automatizac(ijén ge actos médicos y la Iiberaliza}ci()nfde au-
Y torizaciones redundardn en una gestion mas agil y eficiente
[P)EEDVKE‘;\ICIUN PARA NINOS para Asisa y los médicos”.
KV Seguros amplid su programa de planes pre- SEGURO DE VIDA DE |NG NN CON
ventivos, promoviendo habitos saludables entre CAPITAL EN CASO DE CANCER O
los més pequefios: “Cuidados del bebé” e “Infancia INFARTO
saludable” ayudan a los padres a identificar facto- ) T
res de riesgo y a mejorar el estilo de vida de sus hi- ING Nationale-Nederlanden ofrece “Mas Vida”, seguro de
jos. El primero ayuda desde el nacimiento hasta los Vida temporal anual renovable con el que el asegurado perci-
2 afios y el sequndo de esa edad a los 12 afios. bird un capital asegurado en caso de que le diagnostiquen
Desde el momento que se inicia un programa, la cancer de mama (mujer) o sufra infarto agudo de miocardio
entidad asigna un médico que se convierte en Ase- (hombre). Si se produce el fallecimiento del asegurado, los
sor Médico Personal, quien explorard el estado de beneficiarios percibirfan un capital asegurado. También lanzd
salud del nifio o nifia y disefiard un plan de vida “Plan Extra Garantizado”, que garantizaa 5 6 7 afios un capi-
sana individualizado. Ademas, los padres dispo- tal a vencimiento, fijado desde el dia de la contratacién con la
nen de herramientas on-line para evaluar la ganan- suma de capital y rentabilidad acumulada. El tipo es del
cia de peso, crecimiento, alimentacion, higiene, va- 3,36% para 7 afios y es de prima dnica desde 1.000 euros.
cunas, prevencion de accidentes y enfermedades
T e ' LA CORONA Y MERIDIANQ
OFERTAN SU PRIMERA POLIZA
. . CONJUNTA
gratuitos para riesgos preferentes y superpreferentes, que en
Barcelona y Palma pueden sustituirse por un afio gratuito de La Corona y Seguros Meridiano lanzaron juntas “La Co-
“Sportmedic”. Asimismo, en los dos primeros productos mas rona-Meridiano Garantia Familiar”, un seguro de proteccion
“Totalmedic”, el socio que recomiende a un nuevo Socio ob- pensado para toda la familia con diferentes garantias adapta-
tendra un regalo que podra elegir en su web con puntos. bles a las circunstancias personales y familiares, y optativas,
como Canal Salud con asesoramiento sanitario, descuentos
FONDO DE MAPFRE QUE en médicos especialistas privados y segunda opinion mé-
GARANTIZA CAPITALY dica; asistencia juridica integral con servicio de gestoria por
RENTABILIDAD fallecimiento; subsidio por hospitalizacién por intervencion

quirdrgica y parto con capital adicional por nacimiento; acci-
Mapfre Vida lanz6 el fondo de inversion garantizado a 4 afios dentes individuales, y asistencia en viaje, entre otras.
“Mapfre Puente Garantia 10", que garantiza el 12 de enero de 2016

el 100% del capital invertido y una rentabilidad fija del 16%. In- DIRECT SEGUROS CREA UN
vierte s6lo en renta fija, mayoritariamente deuda publica espafiola TARIFICADOR EN FACEBOOK

y, tras dos afios, la comisidn de reembolso es sélo del 1%.

Direct Seguros permite a los usuarios de Facebook calcu-

ASISA SIMPLIFICA EL TRABAJO lar el precio de su seguro de Autos a través de una herra-
DEL MEDICO mienta desarrollada “ad hoc” para esta red.

Asisa implant6 un sistema on-line para simplificar el tra- NUEVA APLICACION PARA
bajo diario de los médicos y tengan que destinar menos AGENTES DE ASEQ

tiempo a gestiones administrativas. Asi, automatiza la factura-
cion registrando los actos médicos on-line de manera répida ASEQ Vida y Accidentes puso a disposicidn de sus agentes
y sencilla. Asimismo, elimind las autorizaciones en més de una nueva aplicacion para facilitar que puedan ofertar y contra-

76/Aseguranza N2 167 % Diciembre 2011
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Boletin Tecnolégico para el Seguro (BTS)

estudio de Nielsen que analiza cuéales son
las aplicaciones moéviles mas usadas.

CIND012 Aun asii, Google se lleva la palma, ya que
en dicho estudio, los siguientes servicios
en el 'ranking' son propiedad de la compaiiia californiana. Quedan pues
"segundones" del estudio: Google Search, Gmail, Google Maps y YouTube.

Por si alguien tenia dudas auin sobre el uso de Internet en el moévil, desde aqui
se puede acceder a la informacion de Nielsen.

arriba|

=\V}=|m| El multitarificador que esta

€ mas infarmacian cambiando las nglﬂS del jl.lElgl]

Webs de la semana

902 408 200 ML

Meridiano

CoMPARIA DE SESURDS

Muy cerca de ti.

sosecoonar K2

Mo P e P il | e vt

SEGUROS MERIDIANO tiene una moderna pagina a la que no le falta detalle.
Con un bonito y compacto disefio, resulta tan agradable como facil navegar en
ella y su buscador funciona a las mil maravillas.

A pesar de que ha decidido incluir sus redes sociales en la home, falta
dedicarle algo de tiempo a trabajar en ellas, ya que a a la hora de escribir esta
lineas sus seguidores en twitter y 'likers' en facebook juntos no sobrepasaban
la centena. Aun asi, bien hecho ya que la infraestructura la tiene creada y sélo
es cuestion de poner empefio y trabajar sobre ella.

Se echa en falta algun tarificador on line, ya que aparentemente sélo se puede
solicitar informacion por teléfono o mediante un formulario, de todas formas
es una mejor sencilla de implementar y la pagina lo admitiria sin problemas.

Nos encanta analizar paginas que, a pesar de no ser perfectas, tiene una
infraesctructura que lo admite y ningin problema para crecer. Claro y
meridiano.
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El principal patrocinador del Meridiano Alicante,
Seguros Meridiano, ha visitado esta mafana la sede de
ACB en Barcelona aprovechando la visita del club a la
ciudad condal para disputar el partido correspondiente
a la jornada 16 ante el Regal FC Barcelona.

El principal patrocinador del Meridiano
n Alicante, Seguros Meridiano, ha visitado esta
mafiana la sede de ACB en Barcelona
Meridianoaprovechando la visita del club a la ciudad

condal para disputar el partido
correspondiente a la jornada 16 ante el Regal FC Barcelona.

El Consejero Delegado de Seguros Meridiano, José Juan Paya,
su director General, Angel Palomares, y el director de
Marketing Victor Humanes, han tenido la oportunidad de
conocer la sede oficial que ACB posee en Iradier, 37, en
Barcelona. El presidente del club, Miguel Cano, la
vicepresidenta, Maria José Paton, y el gerente, José Luis Mateo,
han acompafado a los representantes de Seguros Meridiano en
la visita guiada por ACB.

El director General de ACB, Josep Senespleda, el director de
Comunicacion, Mario Hernando, y el director de Marketing,
Jordi Cafiellas, han ejercido de anfitriones para la comitiva del
Meridiano Alicante y su patrocinador, Seguros Meridiano.

En su visita, los representantes de Seguros Meridiano han
conocido los diferentes departamentos de ACB y a sus
directores. Asi, han contemplado como trabajan las areas de
Comunicacion, Audiovisuales, Competicion, Marketing, etc.
Ademas, han asistido a una exposicion dedicada al patrocinio,
asi como de la propia trayectoria de la ACB en sus mas de 25
afos de vida. La visita ha concluido con un almuerzo coniunto

http://www.piratasdelbasket.es/html/ACB/seguros-meridiano-visita-la-sede-de-la-acb-en-barcelona.html
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10/10/2011
Seguros Meridiano continda hasta 2012 como patrocinador oficial dej Alicante

Seguros Meridiano continuara ligado hasta 2012 al Lucentum Alicante de baloncesto como
patrocinador oficial, equipo al que la entidad esta unida desde la temporada 2009. Lejos de
desvincularse del club, la compaiiia ha abonado el importe total de patrocinio de las tres temporadas
del acuerdo y el pasado mes de julio alcanzé un nuevo acuerdo con el Lucentum para realizar una
aportacion adicional para la temporada recién iniciada, confirmado asi su "compromiso vigente".

En cuanto a la presencia del nombre de la entidad, en su nuevo planteamiento estratégico de marca
baja el perfil de notoriedad y se centra mas directamente en el target, vinculando la actividad de
patrocinio a actividades familiares y juveniles. Asi, la marca sigue ligada al club alicantino basandose
principalmente en la presencia en el pabellon, patrocinio de actividades o concursos y colaboracion
con las categorias inferiores del club, “cediendo por otra parte algunos otros derechos que poseia
hasta et momento, como el 'title’ o inclusion de la marca en el nombre del equipo, propiciando asi la
entrada de nuevos patrocinadores que puedan colaborar en el proyecto y beneficiarse de los impactos,
en términos de marketing, de la colaboracion”.

ik i i
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El Meridiano Alicante realiza la foto de familia 22/03/12 17:46
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Fatbol Inglaterra
Descubre todo sobre Gran Bretafia. Bienvenido

Fuente: cblucentum.com Me gusta N "
al Reino Unido!
www.VisitBritain.com
Todos los equipos del Meridiano Alicante se realizaron ayer por la noche la fotografia oficial Asesorik. Asesoria Online
de club. La pista central del Centro de Tecnificacién fue el escenario donde se fotografiaron Errépl;zsads,Sutgnozn;ogségmprendedores. Precio
alidad. Desde 29,
los jugadores del equipo ACB con el resto de jugadores de la cantera del Meridiano Alicante. X:ww.asesorik.com

Gestién Escuela Infantil

Dirige tu Propio Negocio Trabajando En lo que
te Gusta. Inférmate iYa!

manos deseandose suerte para lo que resta de temporada. Antes de tomar las imagenes, www.estudiossociales.es

La plantilla ACB compartié unos momentos con los chavales de la base y chocaron las

los mas pequefios del Meridiano Alicante disfrutaron al lado de los jugadores profesionales Tienda de Padel

na vez més. L i i el b | carilie AR e i [ alicesii . Maquinas Lanzabolas para Padel Ofertas
una vez mas. Los seis equipos de la base, el conjunto , y parte de la directiva y cuerpos productos de padel

técnicos de todos los equipos, se fotografiaron simulando la M de Seguros Meridiano, www.technologysport.com

principal patrocinador del club. Después, cada equipo se realizé una fotografia de grupo con

sus respectivos técnicos.

PUBLICIDAD

Tienda De Pidel Online

Tu Tienda De Padel En Internet. Entregas En 24 H. Compra Ahora!
EnEINombreDelPadel.com/Tienda
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Noticias del Meridiano Alicante - Tu espacio en el deporte

RETRANSMISION

Canal Nou Dos retransmitira el partido en directo (domingo 20 de febrero, 12:15 horas).

CURIOSIDADES
En los cinco enfrentamientos entre el Meridiano Alicante y el Menorca Basquet, el equipo alicantino ha

conseguido una victoria por las cuatro del conjunto de Mahén.

http://www.alicantedeportiva.com/baloncesto- 1/noticias-del-meri...

El Club de Empresas Meridiano Alicante organiza la
Mesa Redonda: ‘Patrocinio en tiempos de crisis. ;Existen

3 b
aun canastas ganadoras?
17/2/2011 Fuente Meridiano Alicante
El Club de Empresas Meridiano Alicante ha puesto en marcha una nueva actividad destinada a todas las

entidades colaboradoras del club alicantine. El préximo jueves 3 de marzo, a las 19:00 horas, se celebrara

en ¢l hotel Hospes Amérigs, sede del Club de Empresas, una Mesa Redonda que concluira con un cologuio

y un coctel-degustacién de productos artesanos de la provincia de Alicante.

Bajo el nombre Patrocinio en tiempos de crisis. (Existen aiin canastas ganadoras? se celebrard una Mesa Redonda con la intervencién de importantes
miembros de la sociedad empresarial alicantina, que daran su visién sobre el patrocinio en estos momentos de dificil coyuntura econémica. Los encargados de
ofrecer estas impresiones e interactuar en la Mesa Redonda seran Pedro Galvan, director de Marketing y Comunicacién de la Volve Ocean Race; Antonio

Galvan, director general de IFA; Victor Humanes, director de Marketing de Seguros Meridiano; y Juan Carlos Escanero, gerente de Ford-Mundicar.

por el presidente det club, Miguel Cano. Tras la Mesa Redonda, se procedera a un coloquio con todos los asistentes. En el coctel posterior, estaran presentes el
entrenador del equipo La Mesa Redonda estara moderada por José Luis Mateo, gerente del Meridiano Alicante, y la actividad sera clausurada ACB, Txus

Vidorreta, y jugadores de Ia plantilla.

La actividad esta organizada por el Club de Empresas Meridiano Alicante, bajo el patrocinio del hotel Hospes Amérigo y Menges de Deus y Ia colaboracién de

Vinos de Alicante.

Stojic y Andriuskevicius: “En Menorca tenemos que salir

muy concentrados”
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NCI Radio - La web del deporte de Alicante

e Alranve i

Ei principal patrocinador, Seguros Meridiano, lanza una web
complementaria al portal oficial del club

08/03/2011

NC! Radio

Seguros Meridiano, patrocinador principal det Meridiano
Alicante, ha fanzado la
web www.meridianoalicante.com, un porfal que
complementa a la pagina oficial dei club y que aporta
funcionalidades adicionales. En esta pagina, los
seguidores del club podran encontrar réapidamente
informacion sobre fos resultados def equipo y servira de
puerta de entrada a la web oficial del club y a los perfiles
de Facebook y Twitter.

La pagina cuenta con un disefio fimpio, atractivo y ofrece

el calendario y los resultados del equipo, asi como

descargas de fondos de pantaila, galeria multimedia,
eventos y concursos patrocinados por Seguros Meridiano.

A través de esta web se realizaran periddicamente concursos y sorteos de entradas, balones y otro material
promocional, con el objetivo de que los aficionados colaboren en el desarrollo de acciones con el equipo, at
tiempo que se acerca el deporte a las familias alicantinas.

El club sigue ofreciendo informacion desde su pagina web oficial, www.cblucentum.com, que permanece con
las mismas funcionalidades que hasta ahora.

Anuncios Gooqgle Aligante Sequros Rowing Club Meridiang

http://www.nciradio.es/noticia.phpnot=4106

: HERCULES CF

: ALICANTE CF

E
' : MERIDIANO ALICANTE

: MAR ALICANTE

l : PUERTO DE ALICANTE

[ : DOSSIERS PRENSA

l : REFLEXIONES
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Campus Mario Stojic - Informacion.es
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Actualidad Hércules CF  Elche CF Meridiano Alicante Balonmano Resultados fitbol

Informacion.es » Meridiano Alicante ] "-‘;

Comenzara el 25 de abril

Campus Mario Stojic

R g eReg? o=

Me gusta

Se abre el plazo de inscripcion para el Campus Meridiano Alicante Mario Stojic

REDACCION EI Campus Meridiano Alicante Mario Stojic ya esta preparado para arrancar el préximo 25 de
abril y el periodo de inscripcion permanecera abierto hasta el préoximo 15 de abril. Como el pasado afio, el
jugador Mario Stojic sera el anfitrion del Campus de Semana Santa destinado a todos los nifios de entre 6 y
16 afos que quieran vivir las vacaciones de Semana Santa de una manera diferente.

El campus comenzara el 25 de abril y finalizara el 29 de abril con multitud de actividades deportivas y ludicas,
ya que ademas de los entrenamientos, los participantes disfrutaran de sesiones de piscina, cine... siempre
destinadas a promover el comparierismo y los valores del deporte.

Desde el Meridiano Alicante se persigue dar un impulso al deporte base y este campus es una de las mejores
maneras para que los futuros jugadores aprendan a vivir el baloncesto desde dentro, con entrenamientos
profesionales de técnica individual y colectiva y trabajos especificos para mejorar en su juego.

Ademas de los entrenamientos, los participantes disputaran diferentes competiciones para que vayan
adquiriendo el sentido de la competitividad. Acompafiando al trabajo diario, los jugadores tendran la
oportunidad de conocer a Mario Stojic, asi como a otros jugadores del equipo ACB que se acercaran a
mantener charlas con todos los participantes del campus.

Sin duda, este campus es una buena manera de que los mas pequefios puedan pasar las vacaciones de
Semana Santa realizando deporte a la vez que se divierten y aprenden a convivir juntos. Las plazas son
limitadas y todos los interesados deberan hacer su inscripcién antes del 15 de abril.

Seguros Meridiano, principal patrocinador del Meridiano Alicante, demuestra, una vez mas, el compromiso con
el club alicantino apoyando estas jornadas dedicadas al deporte base, donde la compafiia de seguros esta
teniendo un importante papel como patrocinador del campus.

Anuncios Google
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Valor
de Grupo

Meridiano, Compafia perteneciente al Grupo ASV, se rige por el
codigo ético desarrollado para todas las empresas del Grupo en su
conjunto. Dicho codigo pretende garantizar un comportamiento ético
y responsable en el desarrollo de la actividad, mas alla del obligado
cumplimiento de la ley y siempre ajustandonos al compromiso con la
Sociedad.

Nuestra conciencia nos marca cada paso, actuando conforme a unos
principios que consigan crear valor a la propia empresa y nuestros
grupos de interés:

» Clientes

*« Empleados

* Mediadores

* Proveedores

* Instituciones Publicas
* Resto de la Sociedad
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Comprometidos

MERIDIANO SOLIDARIO

Las colaboraciones peridodicas con Intervida y Payasospital se han
convertido en dos pilares fundamentales de las acciones solidarias que
Meridiano realiza anualmente, dotando de aportaciones econdmicas
a ambas ONGs con la finalidad de gestionar proyectos de desarrollo
gue mejoren la calidad de vida de los mas desfavorecidos.

PayasS@spitsl
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activos

MERIDIANO SOSTENIBLE

La sostenibilidad implica satisfacer las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para cubrir las
suyas propias.

Las politicas de ahorro y eficiencia energética son tanto un elemento
de responsabilidad social, pues proyectan las actividades humanas
hacia el desarrollo sostenible, como un elemento de competitividad
empresarial.

En este contexto, en Meridiano estamos introduciendo politicas
de eficiencia energética, como la sustitucion de luminarias de
incandescencia por otras de menor consumo, la instalacion de
maqguinas de aire acondicionado mas eficientes (sistema inverter),
instalacion de detectores de presencia para el encendido y apagado
de luces, introduccidn de criterios de eficiencia energética en el disefio
de las oficinas vy edificios, introducciéon de la inmotica, seguimiento
y control de la potencia contratada y de la generacion de energia
reactiva, etc.

Todos somos responsables de contribuir con nuestros actos a ese
objetivo, haciendo un uso responsable de los recursos de la empresa
y evitando despilfarros que no contribuyen a dar un mejor servicio a
nuestros clientes.
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en valores

MERIDIANO Y EL DEPORTE

En Meridiano tenemos la conviccion de que los valores que transmite
el deporte coinciden con aquellos que deseamos transmitir a la
Sociedad. Valores como “Trabajo en Equipo” o "Respeto” forman
parte esencial del nucleo de los llamados deportes de equipo, como
es el baloncesto.

Por ello, emprendimos una serie de patrocinios deportivos que
desembocaron en la representacion de la marca Meridiano en una de
las mejores ligas de baloncesto del mundo, la liga ACB Endesa.

Esa razon también es la que nos animo, hace ya unos anos, a dirigir
nuestros esfuerzos de Marketing a acercar el deporte, y en especial el
baloncesto, a los mas jovenes a través de un evento movil que circuld
por diversas localidades de la geografia espafiola. Este Roadshow,
denominado “Crece con Nosotros”, consistente en torneos de
baloncesto 3 por 3y zonas de juegos en espacios habilitados para los
mas pequenos, se celebrd hasta en diez ocasiones a lo largo del aho
201 y cuenta su propia pagina web, www.crececonnosotros.es, en la
gue se muestran desde las fotografias o videos de las jornadas hasta
los ganadores de los sorteos paralelos.

Durante 2011 estuvimos apoyando la practica del deporte entre los
mas jovenes en:

* Los Barrios (Cadiz)

* El Ejido (Almeria)

* Mijas (Malaga)

* Elche (Alicante)

* Los Palacios y Villafranca (Sevilla)
» Alzira (Valencia)

* Muchamiel (Alicante)

* Quart de Poblet (Valencia)

* El Puerto de Santa Maria (Cadiz)
* Murcia
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Introduccion

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS
DEL EJERCICIO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

En el presente capitulo expondremos determinadas magnitudes
econdmicas, comparativas, estados contables y otra informacion de
caracter econdmico y estadistico que representan la sintesis de la
imagen fiel del patrimonio vy la situacion financiera de Meridiano al
cierre del ejercicio 2011, asi como del resultado de sus operaciones.

Estos documentos constituyen un extracto de las cuentas anuales
cuya version integra fue auditada, tal como refleja el informe de
auditoria correspondiente contenido en este documento.



BER MAzZARS

Informe de Auditoria de Cuentas Anuales

Al Accionista de
MERIDIANO, S.A. COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS SOCIEDAD UNIPERSONAL

1. Hemos auditado las cuentas anuales de MERIDIANO, 5.A. COMPANIA ESPANOLA DE
SEGUROS SOCIEDAD UNIPERSONAL, que comprenden el balance de situacion al 31 de
diciembre de 2011, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio
propio, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha. Los Administradores son responsables de la formulacién de las
cuentas anuales de la Sociedad, de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera
aplicable a la Entidad (que se identifica en la nota 2.a) de la memoria adjunta) y, en particular,
con los principios y criterios contables contenidos en el mismo. Nuestra responsabilidad es
expresar una opinién sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo
realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas
vigente en Espafia, que requiere el examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de
la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la evaluacién de si su presentacion, los
principios y criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas, estin de acuerdo con
el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion.

2. En nuestra opinién, las cuentas anuales del ejercicio 2011 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de
MERIDIANO, S.A. COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS SOCIEDAD UNIPERSONAL al
31 de diciembre de 2011, asi como de los resultados de sus operaciones y de sus flujos de
efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el
marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.
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3. El informe de gestion adjunto del ejercicio 2011, contiene las explicaciones que los
Administradores consideran oportunas sobre la situacién de la Sociedad, la evolucién de sus
negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos
verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de gestion concuerda
con la de las cuentas anuales del ejercicio 2011. Nuestro trabajo como auditores se limita a la
verificacién del informe de gestion con el alcance mencionado en este mismo pérrafo y no
incluye la revisién de informaci6n distinta de la obtenida a partir de los registros contables de
la Sociedad.
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Estabilidad

en los resuliados

Dentro de la coyuntura econdmica del afio 2011, Meridiano ha
conseguido mantener la estabilidad y la solidez de los ultimos afos.

Podemos destacar como uno de los principales datos del ejercicio
2011, el crecimiento del 3,66% producido en las primas devengadas del
seguro directo, lo que ha supuesto que Meridiano haya conseguido un
resultado positivo de la cuenta técnica de un 11,60% sobre las primas.
La consecuencia final ha sido alcanzar un resultado después de
impuestos de mas de 2,3 millones de euros, cifra ligeramente inferior
a la del afno anterior.

A nivel consolidado, Meridiano y La Corona, han obtenido unas primas
por importe superior a 39 millones de euros y un resultado después
de impuestos de 2,2 millones de euros.




Primas imputadas del ejercicio

Numero de Pdlizas Numero de Asegurados
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470.359
147.761

2011 2010
2011 2010




Beneficios antes de Impuestos Fondos Propios
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Provisiones Técnicas
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55.785.850 € I |
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Balance de situacion

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

ESTADOS DE INFORMACION ESTADISTICO-CONTABLE

& MERIDIANO MEMORIA ANUAL 2011 a

DEL EJERCICIO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

Activo
A) ACTIVO 31/12/2011
A-1) EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES 4.104.248
A-4) ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 36.867.687
I. Instrumentos de patrimonio 7.819.801
1l. Valores representativos de deuda 29.047.886
A-5) PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR 10.331.092
IIl. Préstamos 1.200.000
2. Préstamos a entidades del grupo y asociadas 1.200.000
11l. Depdsitos en entidades de crédito 6.020.000
V. Créditos por operaciones de seguro directo 2.465.571
1. Tomadores de seguro 390.690
2. Mediadores 2.074.881
V. Créditos por operaciones de reaseguro 4.472
IX. Otros créditos 641.049
1. Créditos con las Administraciones Publicas 274
2. Resto de créditos 640.775
A-8) PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS PROVISIONES TECNICAS 120.256
I. Provisién para primas no consumidas 105.631
I1l. Provisidn para prestaciones 14.625
A-9) INMOVILIZADO MATERIAL E INVERSIONES INMOBILIARIAS 23.443.443
I. Inmovilizado material 13.149.253
IIl. Inversiones inmobiliarias 10.294.190
A-10) INMOVILIZADO INTANGIBLE 1.896.598
11l. Otro activo intangible 1.896.598
A-11) PARTICIPACIONES EN ENTIDADES DEL GRUPO Y ASOCIADAS 6.851.250
II. Participaciones en empresas del grupo 6.851.250
A-12) ACTIVOS FISCALES 488.801
Il. Activos por impuesto diferido 488.801
A-13) OTROS ACTIVOS 560.048
I. Activos y Derechos de reembolso por retribuciones 15.000
IIl. Periodificaciones 544.005
V. Resto de activos 1.043
TOTAL ACTIVO 84.663.423




ESTADOS DE INFORMACION ESTADISTICO-CONTABLE

DEL EJERCICIO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

Pasivo y patrimonio neto

A) PASIVO 31/12/2011
A-3) DEBITOS Y PARTIDAS A PAGAR 1.043.576
1l. Depdsitos recibidos por reaseguro cedido 63.117
11l. Deudas por operaciones de seguro 69.026
1. Deudas con asegurados 254
2. Deudas con mediadores 3.853
3. Deudas condicionadas 64.919
IV. Deudas por operaciones de reaseguro 7.598
IX. Otras deudas 903.835
1. Deudas con las Administraciones publicas 368.575
2. Otras deudas con entidades del grupo y asociadas 7.870
3. Resto de otras deudas 527.390
A-5) PROVISIONES TECNICAS 55.785.850
I. Provisién para primas no consumidas 223.363
IV. Provision para prestaciones 1.629.789
VI. Otras provisiones técnicas 53.932.698
A-6) PROVISIONES NO TECNICAS 134.345
IV. Otras provisiones no técnicas 134.345
A-7) PASIVOS FISCALES 1.674.324
1l. Pasivos por impuesto diferido 1.674.324
TOTAL PASIVO 58.638.095
B) PATRIMONIO NETO 31/12/2011
B-1) FONDOS PROPIOS 23.822.986
|. Capital o fondo mutual 9.015.182
1. Capital escriturado o fondo mutual 9.015.182
Ill. Reservas 12.454.917
1. Legal y estatutarias 1.803.036
3. Otras reservas 10.651.881
VII. Resultado del ejercicio 2.352.887
B-2) AJUSTES POR CAMBIOS DE VALOR 2.191.252
I. Activos financieros disponibles para la venta 2.191.252
B-3) SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS 11.090
TOTAL PATRIMONIO NETO 26.025.328
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 84.663.423
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Peérdidas y ganancias

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

CUENTA TECNICA SEGURO NO VIDA
DEL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

I. Cuenta técnica-seguro no vida 2011

I.1. PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO 33.134.598
a) Primas devengadas 33.546.931
al) Seguro directo 33.558.387
a3) Variacion de la correccion por deterioro de las primas pendientes de cobro (11.456)
b) Primas del reaseguro cedido (324.544)
¢) Variacion de la provision para primas no consumidas y para riesgos en curso (82.176)
c1) Seguro directo (82.176)
d) Variacion de la provision para primas no consumidas, reaseguro cedido (5.613)

1.2. INGRESOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 2.219.874
a) Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 416.140
b) Ingresos procedentes de inversiones financieras 1.660.724
d) Beneficios en realizacidon del inmovilizado material y de las inversiones 143.010
d2) De inversiones financieras 143.010

1.3. OTROS INGRESOS TECNICOS -

I.4. SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA DE REASEGURO (10.751.950)
a) Prestaciones y gastos pagados (9.270.290)
al) Seguro directo (9.402.293)
a3) Reaseguro cedido 132.003
b) Variacion de la provisidon para prestaciones (200.271)
b1) Seguro directo (189.603)
b3) Reaseguro cedido (10.668)
c) Gastos imputables a prestaciones (1.281.389)

1.5. VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS, NETAS DE REASEGURO (1.676.912)

1.6. PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS =

1.7. GASTOS DE EXPLOTACION NETOS (12.135.035)
a) Gastos de adquisicion (5.059.81)
b) Gastos de administracion (7179.054)
c) Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido 103.830

1.8. OTROS GASTOS TECNICOS (3.459.382)
a) Variacion del deterioro por insolvencias (120.044)
d) Otros (3.339.338)

1.9. GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES (1.306.534)
a) Gastos de gestién de las inversiones (240.865)
a2) Gastos de inversiones y cuentas financieras (240.865)
b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones (32.178)
b1) Amortizacién del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias (32178)
c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones (1.033.491)
c2) De las inversiones financieras (1.033.491)

1.10. SUBTOTAL (RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO NO VIDA) 6.024.659




CUENTA NO TECNICA

DEL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

IIl. Cuenta no técnica

2011

1.10. SUBTOTAL (RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO NO VIDA) 6.024.659
Ill. CUENTA NO TECNICA
I11.1. INGRESOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 250.588
b) Ingresos procedentes de las inversiones financieras 66.843
d) Beneficios en realizacidon del inmovilizado material y de las inversiones 183.745
d1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias 183.745
I11.2. GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES (2.360.603)
b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones (2.287.554)
b1) Amortizacion del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias (104.893)
b2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias (2.182.661)
c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones (73.049)
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias (73.049)
111.3. OTROS INGRESOS 108.831
b) Resto de ingresos 108.831
I11.4. OTROS GASTOS (762.941)
b) Resto de gastos (762.941)
1.5 SUBTOTAL. (RESULTADO DE LA CUENTA NO TECNICA) (2.764.125)
111.6 RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 3.260.534
111.7 IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS (907.647)
111.8. RESULTADO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 2.352.887
111.9. RESULTADO PROCEDENTE DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS NETO DE IMPUESTOS =
11110. RESULTADO DEL EJERCICIO 2.352.887

= MERIDIANO MEMORIA ANUAL 2011 a
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Patrimonio neto,
provisiones técnicas,
tnversiones y margen

de solvencia
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Patrimonio neto

Tras el acuerdo de distribucion de resultados del
gjercicio, el patrimonio neto de la sociedad queda

constituido como sigue:

[ J [ d
Patrimonio neto 31/12/2011 31/12/2010

CAPITAL O FONDO MUTUAL ESCRITURADO 9.015.182 9.015.182
RESERVAS 12.454.917 9.946.831
RESULTADO DEL EJERCICIO 2.352.887 2.508.086
AJUSTES POR CAMBIOS DE VALOR 2.191.252 2.909.361
SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS 11.090 11.090
TOTAL 26.025.328 24.390.550




Provisiones téecnicas

La normativa en vigor establece que las provisiones
técnicas deberan estar invertidas en activos aptos, con
arreglo a los principios de congruencia, rentabilidad,
seguridad, liquidez, dispersion y diversificacion,
teniendo en cuenta el tipo de operaciones realizadas,
asi como las obligaciones asumidas por la Sociedad.
Los bienes aptos a cobertura se han valorado de
acuerdoalodispuestoenelarticulo 52 del Reglamento

Provisiones técnicas

de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados.
Asimismo, se ha procedido a la aplicacion de los
limites de diversificacion y dispersion establecidos en
el articulo 53 del referido reglamento.

El modelo de estado de cobertura de provisiones

técnicas para el ejercicio econdmico terminado en 31
de diciembre de 2011 y 2010 es como sigue:

31/12/2011 31/12/2010

SEGURO DIRECTO

PROVISION PARA PRIMAS NO CONSUMIDAS Y RIESGOS EN CURSO 223.363 141188
PROVISIONES PARA PRESTACIONES 1.629.789 1.440.186
PROVISION DECESOS 53.932.698 52.255.786
TOTAL 55.785.850 53.837.160
REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDO

PROVISION PARA PRIMAS NO CONSUMIDAS 105.631 M.245
PROVISIONES PARA PRESTACIONES 14.625 25.293
TOTAL 120.256 136.538

& MERIDIANO MEMORIA ANUAL 2011 a
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Inversiones

El detalle de los activos materiales v financieros es el siguiente:

Inversiones 31/12/2011 31/12/2010
INMOVILIZADO MATERIAL E INVERSIONES INMOBILIARIAS 23.443.443 25.642.880
INVERSIONES FINANCIERAS 42.887.687 38.480.979
EMPRESAS DEL GRUPO 6.851.250 6.851.250
TESORERIA 4104.248 3.811169
77.286.628 74.786.278




Cobertura de
provisiones técnicas

La normativa en vigor establece que las provisiones
técnicas deberan estar invertidas en activos aptos, con
arreglo a los principios de congruencia, rentabilidad,
seguridad, liquidez, dispersion vy diversificacion,
teniendo en cuenta el tipo de operaciones realizadas,
asi como las obligaciones asumidas por la Sociedad.
Los bienes aptos a cobertura se han valorado de
acuerdoalodispuestoenelarticulo 52 del Reglamento

de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados.
Asimismo, se ha procedido a la aplicacion de los
limites de diversificacion y dispersion establecidos en
el articulo 53 del referido reglamento.

El modelo de estado de cobertura de provisiones
técnicas para el ejercicio econdmico terminado en 31
de diciembre de 2011y 2010 es como sigue:

Provisiones técnicas a cubrir 31/12/2011 31/12/2010
PROVISION DE PRIMAS NO CONSUMIDAS 223.363 141188
PROVISION PARA PRESTACIONES DEL SEGURO DIRECTO

Provisidon de prestaciones pendientes de liquidacién o pago 1152.583 1151.948

Provisidon de prestaciones pendientes de declaracion 248.209 103.450

Provision de gastos internos de liquidacién de los siniestros 228.997 184.788
OTRAS PROVISIONES TECNICAS 53.932.698 52.255.786
TOTAL PROVISIONES TECNICAS A CUBRIR SEGUROS NO VIDA 55.785.850 53.837.160
INMOVILIZADO MATERIAL 13.439.613 12.794.858
INVERSIONES INMOBILIARIAS 11.643.377 11.431.865
INVERSIONES FINANCIERAS 37.314.037 35.576.109
EFECTIVO EN CAJA 24.880 28.548
DEPOSITOS EN ENTIDADES DE CREDITO 10.099.368 7.082.621
ACCIONES DE ENTIDADES ASEGURADORAS Y REASEGURADORAS 5.578.585 6.851.250
TOTAL BIENES AFECTOS 78.099.860 73.765.25]1
SUPERAVIT 22.314.010 19.928.091
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Margen de solvencia

De acuerdo con la legislacion vigente, las entidades  (tercera

parte del margen

de solvencia) que

aseguradoras deberan disponer en cada ejercicio representenlos porcentajesy cantidades establecidas
economico de un patrimonio propio no comprometido  legalmente.

(o margen de solvencia) y de un fondo de garantia

Margen de solvencia 31/12/2011 31/12/2010

CAPITAL SOCIAL DESEMBOLSADO 9.015.182 9.015.182
OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES LIBRES 12.454.917 9.946.831
SALDO ACREEDOR DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2.352.887 2.508.086
AJUSTES POSITIVOS POR CAMBIOS DE VALOR 2191.252 2.909.361
MARGEN DE SOLVENCIA 26.014.238 24.379.460
CUANTIA MINIMA MARGEN SOLVENCIA 5.942.436 5.726.510
EXCESO DEL MARGEN DE SOLVENCIA 20.071.802 18.652.950
Porcentaje del patrimonio sobre el minimo exigido 438% 426%
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